BIENVENUE
A LA CADANELLAU
CHAMBRES D’HOTES DE CHARME

Nous espérons que vous
avez passe un bon séjour.
Vos commentaires nous
sont précieux pour
améliorer notre accueil et
nos prestations et rendre
vos futurs séjours
encore plus agréables.

Nous reproduisons ici tres
fidélement les commentaires
de nos hétes a l'issue
de leurs séjours.

Le livre d'or et ses originaux
sont conservés précieusement
a votre disposition.

ROBERT., fr 7 aciat 2021
Numeéro de réservation 3472683235
Catégories principales (1)
Personnel 10 Propreté 10 Situation géographique 10
-_— e — |
Equipements 10 Confort 10 Rapport qualité/prix 10

Catégories supplémentaires ()
Evaluation du lit 10

Méme réponse que ci-dessus.
() Excellent, confitures faites maison, qualité et quantité.
() Nous pensons que tout est trés bien.

Répondre

I

alain, fr 19 juil. 2021

Numéro de réservation 2708065878

Catégories principales (1)

Personnel 10 Propreté 10 Situation géographique 10
_ [eess—————
Equipements 10 Confort 10 Rapport qualité/prix 10

(© Tout est pensé pour le confort du client Regrette de n'y avoir passé qu'une seule nuit Merci pour I'accueil

chaleureux

Répondre




Annie, fr

Numeéro de réservation 34187

Catégories principales (1)

325

14 juil. 2021

Personnel 10 Propreté 10 Situation géographique 10
L —— )
Equipements 10 Confort 10 Rapport qualité/prix 10

Catégories supplémentaires ()

Evaluation du lit 10

Grande réussite , sejour permettant de se ressourcer

©) Superbe endroit situé dans une jolie campagne vallonnée. Des propriétaires particuliérement accueillants a
I'écoute des voyageurs. Maison moderne avec de grands volumes de piéces , peintures récentes, d'une
propreté irréprochable, décoration élégante et chaleureuse. Grande chambre calme donnant sur une belle
piscine et sur les champs. Salle de bains récente impeccable. Petit dejeuner copieux, parfait.

Arno, fr

Numéro de réservation 2619914062

Catégories principales ()

22 juin 2021

Personnel 10 Propreté 10 Situation géographique 10
= =
Equipements 10 Confort 10 Rapport qualité/prix 10

Le Top du Top

© Un endroit calme et magnifique a 2 pas de la charmante petite ville de Caussade... un accueil des plus
chaleureux par le couple de propriétaires qui met tout en oeuvre pour que vous vous sentiez bien... une
chambre spacieuse trés propre trés bien équipée et décorée avec gout... sans oublié le fantastique petit
déjeuné prit sur la terrasse devant la piscine... je recommande a 100%, excellente expérience. Merci

Jle::':::n ilizuété WS "Séjour de réve a la Cadanellau!" (déposé le 25 juillet 2021) 10.010
e R Nous avons passé 5 jours parfaits & la Cadanellau. La maison de Carole et Daniel est magnifique, tout est pensé pour accueillir au mieuxles - .
Famillt)a, visiteurs. La piscine superbe, le jardin trés bien entretenu, trés fleuri, la chambre joliment décorée, spacieuse et trés propre, ladouche XXL =

et le petit déjeuner divin servi par des hétes aux petits soins! Nous avons tout adoré! Merci a vous et portez-vous bien! Gros bisous a
Gandja bien sdr!

LIS (votre réponse sera diffusée sous le message du client)

julien mouilliere
il y a6 jours sur G Google

Au top, rien a dire parfait.. je recommande..

Arrivée 17 juillet 2021

5/5

Visité en octobre



Corinne Proust
e il y a2 mois sur & Google 5/5
Si nous résumons, les premiers mots qui s imposent sont bienveillance, beauté et
sérénité.Nous avons passé quelques jours qui serons inoubliables dans ce lieu magnifique
et ressourgant.Dés I'accueil, nous avons été regu avec chaleur et sympathie.
Ce lieu est magique, de la chambre aux exterieurs en passant par la piscine & débordement
sur une vue qui appelle au dépaysement, au calme et a la quiétude. Tout est pensé et fait
avec gout pour notre confort, bien-étre et le plaisir des yeux.
Les petits déjeuners sont merveilleux de saveurs avec chaque jour la surprise.
Sans oublier Gandja un amour de chien.
Un grand Merci pour tout ¢a et tout ce que j oublie peut-étre et surtout pour votre accueil!
Nous recommandons vivement.
Corinne et Laurent

Type de voyage Couple - Vacances

Service 50 Emplacement 50 Chambres 50
Visité en juin eos
KARINE, fr 8 sept. 2021

Numeéro de réservation 3806413076

Catégories principales ()
Personnel 10
Equipements 10

Catégories supplémentaires ()

Petit-déjeuner 10

Propreté 10

Confort 10

Accueil chaleureux et maison superbe
© Trés bon accueil par les hotes, super séjour dans le cadre professionnel, avec une maison superbe avec

piscine. Je recommande.

Réponse de votre établissement

Nouveau !

Situation géographique 10
e ———

Rapport qualité/prix 10
-

Nous avons pris connaissance de votre commentaire et notation et vous en remercions vivement. C'était
un réel plaisir d'accueillir les 2 collaborateurs de votre Société. Des Hotes absolument charmants et
souriants, trés intéressants dans nos échanges, discrets, avec un certain art de vivre, sachant apprécier
nos prestations, le tout dans une belle convivialité. Au plaisir de les accueillir 3 nouveau. Cordialement.

A <

Avez-vous lu nos recommandations ?

Envoyer Annuler




Séverine Fortuna
il y a 3 semaines sur & Google
La chambre, la maison, la piscine et le parc sont de grande qualité. Les propriétaires sont

vraiment trés accueillants, prévenants et trés discrets. Le petit déjeuner est varié chaque
jour et trés copieux. Nous reviendrons avec plaisir profiter de ce lieu tranquille.

Type de voyage Famille - Vacances

Visité en aolt

IRENE, fr

Numéro de réservation 2281569699

Catégories principales ()

Personnel 10

Equipements 10

Catégories supplémentaires ()

Evaluation du lit 10

Paisible, agréable

Propreté 7.5
———
Confort 10

5/5

14 aolt 2021

Situation géographique 10
=]

Rapport qualité/prix 10
)

© Un accueil chaleureux et prévenant. Tout le confort nécessaire. Une belle piscine. Une maison au calme. Un

bon petit déjeuner.

Bonjour Madame, Nous avons pris connaissance de votre notation, particulierement en ce qui concerne’la
propreté, notation qui ne semble pas crédible eu égard aux commentaires de I'ensemble des autres hétes
que nous accueillons depuis presque 10 ans, tous commentaires consultables sur notre site internet, sur
booking, google et de nombreux autres sites hébergeurs. En outre, cette notation particuliérement sévére
ne s'appuie sur aucune preuve ni aucun commentaire particulier signalant cette gravité. Aprés nos
questions usuelles de satisfaction répétées au long de votre court séjour, il vous et été aisé de nous faire
part d'un manquement éventuel et nous faire constater de visu ce probléme afin qu'il y soit remédié dans
I'instant. Nous notons en outre que votre commentaire qui fait suite a vote notation ne mentionne pas le
moindre manquement au plan de la propreté. Trés cordialement. LA CADANELLAU.



NOTATION GLOBALE EN COURS DE SAISON 2021

Votre progression

*

® Note de 'année derniére
@ Note des commentaires

Groupe de concurrents

Voir plus de détails

Catégories principales

Ces aspects sont les plus représentatifs de |'expérience client. lls sont évalués par les voyageurs séjournant chez vous et sont
indépendants de votre note de commentaires globale.

Equipements 98

0

Confort 0

Catégories supplémentaires

Situation géographique 9,5
e —————
Rapport qualité/prix 9,5

Personnel 9,8
e ——————————————

Propreté 9,8

Ces catégories complémentaires peuvent éclairer davantage les utilisateurs sur les particularités de votre établissement. Ces
aspects sont évalués par vos clients et sont indépendants de votre note de commentaires globale.

Café 10

Petit-déjeuner 10

Evaluation du lit 10
[E————————C)

NOTATION GLOBALE CYBEVASION SAISON 2021

Avis clients

© Recevoir plus d'avis clients

00000 Qualité/Prix
00000 Accueil
00000 Propreté

00000 Chambre
00000 Situation
0000 Petit déjeuner

00000 wiri

NOTATION GLOBALE BOOKING FIN DE SAISON 2021

Catégories principales

Piscine 10
——

9.910
100% (1
5 avis

Ces aspects sont les plus représentatifs de |'expérience client. lls sont évalués par les voyageurs séjournant chez vous et sont
indépendants de votre note de commentaires globale.

Rapport qualité/prix 94 Equipements 9,7 Personnel
] ] e ——————

Confort

10 Situation géographique 94
e ]

Catégories supplémentaires

Propreté

Ces catégories complémentaires peuvent éclairer davantage les utilisateurs sur les particularités de votre établissement. Ces
aspects sont évalués par vos clients et sont indépendants de votre note de commentaires globale.

Piscine

10 Evaluation du lit
e —————— |

10 Café
e —————



